COMUNE
MANTOVA

AVVISO PUBBLICO DI MANIFESTAZIONE DI INTERESSE RIVOLTO AGLI OPERATORI ECONOMICI DEL
SETTORE TURISTICO, COMMERCIALE, ARTIGIANALE, RICETTIVO, DELLA RISTORAZIONE E DEI
SERVIZI, INTERESSATI AD ADERIRE AL CIRCUITO DEI PASS TURISTICI ATTRAVERSO L’OFFERTA DI
AGEVOLAZIONI O SCONTISTICHE DA RISERVARE Al POSSESSORI DEI PASS TURISTICI

Art. 1 - Premessa

I Comune di Mantova, insieme ad un partenariato di Istituzioni culturali e museali della citta e all’azienda di
trasporto pubblico, ha realizzato nuovi pass turistici che mettono in rete musei, monumenti, luoghi della cultura
e servizi di mobilita con I'obiettivo di rendere piu facile per chi arriva in citta orientarsi tra le diverse opportunita
di visita e incoraggiare una permanenza piu lunga.

| nuovi pass sono:
Pass Mantova Centro Storico (City Centre) 24 ore, al costo di:
euro 20,00 — intero
euro 7,00 — ridotto (ragazzi da 12 anni compiuti a 17 anni non in comitiva)
euro 26,00 — family (2 adulti e da almeno 1 fino a 3 minori da 12 anni compiuti a 17 anni)
che consente l'ingresso ai seguenti musei e monumenti e 'accesso ai servizi collegati:
Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio /Sonnabend Collection
Museo di Palazzo d’Arco
Museo Diocesano Francesco Gonzaga
Museo Tazio Nuvolari
Teatro Bibiena
Museo Virgilio
Campanile del Duomo
Casa del Mantegna
Visita audioguidata alla Basilica di S.Andrea e Cripta (con ingresso ridotto alla Cupola)

Pass Mantova Sabbioneta 72 ore, al costo di:

euro 48,00 — intero

euro 18,00 — ridotto (ragazzi da 12 anni compiuti a 17 anni non in comitiva)

euro 85,00 — family (2 adulti e da almeno 1 fino a 3 minori da 12 anni compiuti a 17 anni)
che consente l'ingresso ai seguenti musei e monumenti e 'accesso ai servizi collegati:

Museo di Palazzo Ducale (esclusa Camera degli Sposi) e Museo Archeologico Nazionale

Museo di Palazzo Te

Museo MACA di Palazzo San Sebastiano e Tempio Leon Battista Alberti

Palazzo della Ragione/Torre dell’Orologio/Sonnabend Collection

Museo di Palazzo d’Arco

Museo Diocesano Francesco Gonzaga

Museo Tazio Nuvolari

Teatro Bibiena

Museo Virgilio

Campanile del Duomo

Visita audioguidata alla Basilica di S.Andrea e Cripta (con ingresso ridotto alla Cupola)

Casa del Mantegna

Sistema Museale Sabbioneta

Trasporto APAM (urbano + linea Mantova — Sabbioneta nei giorni feriali)

Art. 2 - Oggetto della manifestazione

Il presente Avviso ha per oggetto la raccolta di manifestazioni di interesse da parte di operatori economici
operanti nel settore turistico, commerciale, artigianale, ricettivo, della ristorazione e dei servizi, interessati ad
aderire al circuito dei pass turistici tramite I'offerta di agevolazioni e sconti riservati ai possessori dei pass
turistici descritti in premessa al precedente articolo 1).

Settore Cultura Turismo e Promozione della Citta
Servizio attivita culturali

Via Frattini, 60 — 46100 Mantova

Mail: assessorato.cultura@comune.mantova.it
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Art. 3 - Obiettivi
L'iniziativa persegue le seguenti finalita:
- incentivare il turismo locale aumentando l'attrattivita dell'offerta territoriale;
- prolungare la permanenza media dei visitatori sul territorio;
- sostenere I'economia locale, creando una sinergia virtuosa tra il sistema pubblico di promozione
turistica e le attivita commerciali private.

Art. 4 - Soggetti ammissibili
Possono presentare domanda di adesione le Istituzioni culturali e museali non ricomprese nei pass turistici, le
imprese, le associazioni e i soggetti privati che esercitano la propria attivita nel territorio della Provincia di
Mantova appartenenti a titolo esemplificativo alle seguenti categorie:

- Musei e istituzioni culturali

- Strutture ricettive (alberghi, B&B, case vacanza, agriturismi ecc...)

- Attivita di ristorazione (ristoranti, bar, pizzerie, trattorie, pasticcerie ecc...)

- Attivita commerciali e artigianali;

- Servizi per il turismo e il tempo libero (guide turistiche, noleggio bici/auto, servizi di navigazione, servizi

turistici ecc...).

Art. 5 — Impegni dei soggetti partecipanti
| soggetti aderenti si impegnano a:
1. Applicare a vista ai possessori dei pass turistici uno sconto (percentuale o unitario) oppure
un’agevolazione esclusiva (ad es. gadget omaggio, drink di benvenuto ecc...);
2. Esporre in modo visibile all'ingresso dell'esercizio e nei pressi della cassa il materiale informativo
ufficiale fornito dal Comune di Mantova;
3. Dare comunicazione della scontistica/agevolazione tramite i propri canali informativi.

Art. 6 — Vantaggi per gli operatori aderenti
I Comune di Mantova riserva ai partner aderenti, a titolo gratuito:
e Tlinserimento dell’insegna, indirizzo e dettaglio dello sconto/agevolazione all'interno della guida digitale
contenente le scontistiche e le agevolazioni dei pass turistici;
e |a visibilita dedicata sul sito web e sui relativi canali informativi in occasione di promozioni dedicate;
e Tlinclusione nelle campagne di marketing e comunicazione legate alla promozione dei pass turistici.

Art. 7 — Modalita di presentazione della domanda
| soggetti interessati dovranno far pervenire la propria manifestazione di interesse compilando I'apposito modulo
d'istanza (Allegato 1.A) debitamente sottoscritto dal legale rappresentante.
La domanda dovra essere inviata tramite:
e PEC all'indirizzo: cultura.turismo@comune.mantova.it
e Oggetto della PEC: "Manifestazione di interesse - Circuito Sconti/agevolazioni pass turistici”

Art. 8 — Assenza di oneri economici e finanziari

La partecipazione al circuito dei pass turistici avviene a titolo totalmente gratuito. Non & previsto alcun
passaggio di denaro né alcun onere economico o finanziario reciproco tra il Comune di Mantova e I'operatore
economico aderente. Il Comune di Mantova non corrispondera alcuna forma di rimborso, sussidio 0 compenso
per gli sconti liberamente offerti dall'operatore ai turisti, cosi come l'operatore non & tenuto a versare alcuna
quota di iscrizione o commissione al Comune di Mantova per la pubblicita e la visibilita ricevuta.

Art. 9 — Esclusione di responsabilita dell'ente
La responsabilita per I'erogazione delle agevolazioni e delle scontistiche relative ai servizi e ai prodotti e le
conseguenti prestazioni commerciali rimane totalmente ed esclusivamente in capo all'operatore aderente.
Il Comune di Mantova € del tutto estraneo al rapporto commerciale e contrattuale che si instaura tra il turista
possessore dei pass turistici e I'operatore economico. Di conseguenza, il Comune di Mantova non potra in alcun
caso essere ritenuto responsabile per:

e disservizi, ritardi, inadempimenti o scarsa qualita delle prestazioni fornite dall'operatore.

e danni a cose o persone verificatisi all'interno o all'esterno dei locali dell'operatore durante I'erogazione

del servizio.
e controversie di natura fiscale, commerciale o civile tra I'operatore e il cliente finale.
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Art. 10 — Durata della scontistica/agevolazione

L'inserimento nel circuito dei pass turistici avra validita a partire dalla data di accettazione della domanda fino al

31/12/2029, rinnovabile tacitamente salvo disdetta da comunicare per iscritto con un preavviso di almeno 30
giorni.

Art. 11 — Trattamento dei dati personali

| dati personali forniti dai richiedenti saranno trattati nel rispetto del Regolamento UE 2016/679 (GDPR)
esclusivamente per le finalita legate alla gestione del presente procedimento e alla promozione turistica.

CONTATTI E INFORMAZIONI

Per chiarimenti e informazioni & possibile contattare il Servizio Turismo del Comune di Mantova 0376 338627 —
338619 o via mail all'indirizzo assessorato.cultura@comune.mantova.it

Mantova, 24/09/2026

La Dirigente
Dott.ssa Annamaria Sposito
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